
Venditore
Venditore: www tresenergia.it
Numero telefonico: 800.642.539
Indirizzo di posta: Francesco Crispi 73-75 - 80121 - Napoli
Indirizzo di posta elettronica: clienti@tresenergia.it

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell’offerta L’offerta è rivolta a Clienti con punti di fornitura ad uso non domestico

Metodi e canali di pagamento SEPA Direct Debit (SDD), bollettino postale/PagoPa, o carta di credito

Frequenza di fatturazione Frequenza mensile

Garanzie richieste al cliente È previsto l’addebito del deposito cauzionale qualora si scelga un metodo di pagamento diverso
da domiciliazione ricorrente (SDD bancario o postale).

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima energia Prezzo Variabile per 12 mesi

Costo per consumi

Indice

PUN Index GME
Il PUN Index GME è la media dei prezzi zonali ponderata per le quantità acquistate
relativamente a portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato.I valori
dell'indice sono pubblicati dal  Gestore dei Mercati Energetici (GME) sul sito
www.mercatoelettrico.org

Periodicità indice Mensile

Grafico indice (12 mesi)

Totale Totale Media aritmetica a livello orario del PUN Index GME *(1 + 10,00%) + 0,02533 €/kWh*

Costo fisso anno (Smc) 174,00 €/anno*

Costo per potenza impegnata 0,00 €/kW*

Altri corrispettivi
I valori aggiornati dei corrispettivi di dispacciamento, della tariffa per l’uso della rete elettrica e
degli oneri  generali di sistema, si possono consultare sul sito di ARERA al seguente indirizzo:
https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee
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NOME OFFERTA

CODICE OFFERTA

VALIDITÀ dal 01/04/2026 al 30/11/2026

SCHEDA SINTETICA
Offerta a Prezzo Variabile per la fornitura di Energia Elettrica  - clienti non Domestici
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TRES Energia S.p.A. – Società con unico azionista - Capitale sociale: € 500.000,00 i.v.
Sede legale e operativa: Via Francesco Crispi 73–75 – 80121 NapoliC.F./P. Iva 14169961001 – Iscritta al Registro Imprese di Napoli – R.E.A. NA-978447

Tel: 800 642 539 | clienti@tresenergia.it | www.tresenergia.it - Società soggetta a direzione e coordinamento di Oenergy S.p.A

*Escluse imposte e tasse
*Il costo per consumi è dato dalla media aritmetica a livello orario dell’indice (comprensivo delle perdite di rete) più la sommatoria di tutti i corrispettivi che concorrono
alla formazione della spesa per la materia prima energia in termini di €/kWh (es. contributo al consumo, dispacciamento, corrispettivo mercato capacità,..)



Imposte
Per maggiori informazioni circa le imposte applicate in bolletta, consulta la seguente pagina:
https://www.arera.it/bolletta/bolletta-del-gas/sintesi-degli-importi-fatturati-voci-di-spesa-e-
prezzi-unitari

Sconti e/o bonus Nessuno sconto e bonus

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Per scoprire il mondo dei prodotti offerti da Tres Energia S.p.A. visita il sito www.tresenergia.it

Durata condizioni e rinnovo

Con un anticipo di almeno novanta giorni rispetto alla scadenza del loro periodo di validità, Tres
Energia S.p.A. comunicherà in forma scritta al Cliente le nuove condizioni economiche di
somministrazione, nonché il  relativo periodo di validità. In assenza di tale comunicazione, le
presenti Condizioni Economiche s’intenderanno prorogate fino a nuova comunicazione da parte di
Tres  Energia S.p.A., effettuata sempre con un  preavviso minimo di novanta giorni. È fatta salva per il
Cliente la facoltà di esercitare il diritto di recesso in  caso di mancata accettazione delle nuove
offerte, nelle modalità previste all’art. 5 delle condizioni generali di fornitura.

Altre caratteristiche L’offerta prevede un prezzo per la componente energia differenziato per fasce orarie adatta se i
consumi elettricità sono soprattutto la sera e nei weekend.

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e
diritti del consumatore

Eventuali reclami da parte del Cliente potranno essere inviati a Tres Energia S.p.A. utilizzando il
modulo  predisposto e reperibile al sito internet www.tresenergia.it e dovranno essere inviati a
mezzo mail o fax ai  seguenti indirizzi:  Tres Energia S.p.A 
Numero telefonico:800.642.539 
Indirizzo di posta:  Francesco Crispi 73-75 - 80121 - Napoli
Indirizzo di posta elettronica: clienti@tresenergia.it
Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di condotta
commerciale,  che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito
dell’Autorità di Regolazione per  Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde.

Diritto di ripensamento

Il Cliente può esercitare il diritto di ripensamento senza oneri entro 14 giorni dalla firma del
contratto. La  tempistica si allunga fino a 30 giorni dalla firma del contratto, nel caso di:
contratti conclusi a casa del cliente durante una visita non richiesta del fornitore;
visite organizzate dal fornitore per promuovere o vendere prodotti al cliente.
Per esercitare il diritto di ripensamento, il cliente può compilare il modulo allegato e inviarlo ai
canali  dedicati e visionabili sul sito alla sezione “Contatti”.

Attivazione della fornitura L'attivazione della fornitura avverrà in base alle tempistiche stabilite dalla normativa vigente
applicabile ed è in ogni caso subordinata al buon esito delle attività del Distributore Locale.

Dati di lettura

La fatturazione avviene sulla base dei dati di consumo resi disponibili dal Distributore locale
(distributore  elettrico e/o gas, autoletture comunicate dal cliente finale - per maggiori dettagli fare
riferimento alle  Condizioni Generali di Fornitura). In caso d’Indisponibilità si dati di misura, la
fatturazione avviene sulla base  si eventuali autoletture comunicate dal Cliente, validate dal
Distributore, o sulla base di consumi presunti,  stimati da Tres Energia S.p.A. sulla base dei consumi
storici del cliente.

Ritardo nei pagamenti

Il Cliente è soggetto a sollecito bonario il decimo giorno dalla scadenza della fattura. Trascorsi
questi giorni  sarà soggetto a messa in mora formalizzata a mezzo raccomandata o posta
elettronica certificata dal  quindicesimo giorno con addebito delle spese come previsto dalle
Condizioni Generali di Fornitura.  In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento delle fatture
entro i termini stabiliti, Tres Energia S.p.A.  addebiterà interessi moratori calcolati come il tasso di
riferimento della Banca Centrale europea (BCE)  aumentato di 5 punti percentuali. In ogni caso, si fa
sempre riferimento alle Condizioni Generali di Fornitura.  Oltre agli interessi, potranno essere
addebitate eventuali Oneri di Gestione per l’invio dei solleciti di pagamento. In caso di morosità
protratta oltre 10 giorni dalla scadenza della fattura, Tres Energia S.p.A. potrà avviare la procedura di
costituzione in mora e, ove necessario, procedere alla sospensione della fornitura, nel rispetto di
quanto previsto dalla Delibera ARERA 258/2015/R/com e delle Condizioni Generali di Fornitura.
Per ogni necessità o chiarimento, il Servizio Clienti Tres Energia è sempre disponibile, garantendo
trasparenza e  supporto costante.

TRES Energia S.p.A. – Società con unico azionista - Capitale sociale: € 500.000,00 i.v.
Sede legale e operativa: Via Francesco Crispi 73–75 – 80121 NapoliC.F./P. Iva 14169961001 – Iscritta al Registro Imprese di Napoli – R.E.A. NA-978447

Tel: 800 642 539 | clienti@tresenergia.it | www.tresenergia.it - Società soggetta a direzione e coordinamento di Oenergy S.p.A
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Codice indentificativo o nominativo Firma e data

Tresenergia_web Documento creato digitalmente

OPERATORE COMMERCIALE

TRES Energia S.p.A. – Società con unico azionista - Capitale sociale: € 500.000,00 i.v.
Sede legale e operativa: Via Francesco Crispi 73–75 – 80121 Napoli

C.F./P. Iva 14169961001 – Iscritta al Registro Imprese di Napoli – R.E.A. NA-978447
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MODALITÀ PER IL RECESSO

ll Cliente ha facoltà di recedere unilateralmente per cambiare fornitore a decorrere dall’inizio della
fornitura,  senza oneri e in qualunque momento, entro e non oltre il giorno dieci del mese precedente la
data di  cambio del venditore.

Nessuno

Modalità e tempistiche
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Onere di recesso anticipato  

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla
sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.
Nota: Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto di fornitura attualmente in essere.
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